ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1. Przedmiot Regulaminu

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Programie Rozwojowym APX
Academy Mastermind, organizowanym przez APX Sport Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu, ul. Stanistawa Leszczyriskiego 4/25,
50-078 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0001232172, NIP 8971969860, REGON
544367009, zwang dalej ,,Organizatorem”.

Program APX Academy Mastermind jest autorskim programem edukacyjno-
rozwojowym skierowanym do witascicieli, prezeséw, menedzer6w oraz oséb
zarzadzajgcych Akademiami Sportowymi.

Program realizowany jest w formule abonamentowej i obejmuje cykl dziatan
edukacyjnych, warsztatowych oraz networkingowych prowadzonych przez
Organizatora i wspotpracujgcych z nim ekspertow.

Regulamin okresla prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikow Programu,
zasady uczestnictwa, warunki ptatnosci, zasady korzystania z materiatow
edukacyjnych oraz pozostate warunki wspotpracy.

§2. Cel Programu

1.

2.

Celem Programu jest wspieranie wtascicieli i os6b zarzadzajacych Akademiami
Sportowymi w rozwoju kompetencji zwigzanych z zarzgdzaniem organizacjg
sportowsg.

Program koncentruje sie w szczegblnosci na zagadnieniach zwigzanych z:

a) zarzadzaniem Akademig Sportowa,

b) marketingiem i komunikacja,

d) finansami i organizacja pracy,

)

C) sponsoringiem sportowym,
)
)

e) budowaniem procesow i standardow,

f) rozwojem zespotu trenerdw,

g) wykorzystaniem nowoczesnych technologii,

h) wymiang doswiadczen pomiedzy uczestnikami Programu.

3.

Program ma charakter praktyczny i opiera si¢ na regularnym uczestnictwie w
spotkaniach, wymianie doswiadczen oraz wdrazaniu rozwigzan w dziatalnosci
Akademii Sportowe;j.

§3. Charakter Programu



1. APX Academy Mastermind nie stanowi kursu e-learningowego ani pojedynczego
szkolenia.

2. Program jest dlugoterminowym programem rozwojowym realizowanym przez okres
12 miesiecy.

3. Program obejmuje migdzy innymi:
a) spotkania eksperckie,
b) sesje Mastermind,
c) warsztaty wdrozeniowe,
d) konsultacje grupowe,
e) materiaty edukacyjne,
f) dostep do spotecznosci uczestnikéw,
g) inne Swiadczenia wynikajgce z wybranego pakietu.

4. SzczegO6towy zakres Swiadczen okresla aktualna oferta Programu dostgpna na
stronie internetowej Organizatora.

§4. Akceptacja Regulaminu
1. Przystgpienie do Programu wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu.
2. Uczestnik, dokonujgc zgtoszenia do Programu, potwierdza, ze:
a) zapoznat sie z treécig Regulaminu,
b) akceptuje wszystkie jego postanowienia,
c) zobowigzuje sie do ich przestrzegania przez caty okres uczestnictwa w Programie.

3. Akceptacja Regulaminu nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w
Formularzu Zgtoszeniowym udostepnionym przez Organizatora.

§5. Regulamin Gwaranciji Satysfakcji

1. Program objety jest odrebnym Regulaminem Gwarancji Satysfakcji, okreslajacym
zasady rezygnaciji z Programu po pierwszym miesigcu uczestnictwa.

2. Regulamin Gwarancji Satysfakcji stanowi integralng cze$¢ dokumentacji Programu.

3. Przystgpienie do Programu oznacza rowniez akceptacje Regulaminu Gwarancji
Satysfakcji.

§6. Dostepnos¢ Regulaminu

1. Regulamin jest udostepniany Uczestnikom przed dokonaniem zgtoszenia do
Programu.



2. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Organizatora.

3. Uczestnik ma mozliwo$¢ pobrania Regulaminu, zapisania go oraz utrwalenia na
trwatym nosniku.

ROZDZIAL 1I

DEFINICJE

§7. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizsze pojecia majg nastepujgce znaczenie:
1. Organizator

Organizator — APX Sport Spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg we
Wroctawiu, ul. Stanistawa Leszczyriskiego 4/25, 50-078 Wroctaw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0001232172, NIP
8971969860, REGON 544367009.

2. Program

Program — Program Rozwojowy ,,APX Academy Mastermind”, realizowany przez
Organizatora zgodnie z niniejszym Regulaminem.

3. Uczestnik

Uczestnik — osoba fizyczna zgtoszona do udziatu w Programie, bedgca wtascicielem,
prezesem, cztonkiem zarzgdu, menedzerem lub inng osobg reprezentujgcg Akademie
Sportowa.

4. Akademia Sportowa

Akademia Sportowa — organizacja prowadzaca dziatalnos¢ szkoleniowg w sporcie dzieci i
mtodziezy lub inng dziatalno$¢ zwigzang ze szkoleniem sportowym, niezaleznie od formy
prawnej jej funkcjonowania.

5. Formularz Zgtoszeniowy

Formularz Zgtoszeniowy — elektroniczny formularz udostepniany przez Organizatora, za
pomocg ktérego nastepuje zgtoszenie do Programu oraz akceptacja Regulaminu.

6. Pakiet
Pakiet — zakres Swiadczen wybrany przez Uczestnika podczas zgtoszenia do Programu.
Organizator oferuje nastepujace pakiety:

*  Growth

* Elite

Szczegbtowy zakres Swiadczen kazdego pakietu okreslony jest w aktualnej ofercie
Organizatora.

7. APX Hub



APX Hub — platforma komunikacyjna wykorzystywana przez Organizatora do kontaktu z
Uczestnikami Programu, udostepniania materiatbw edukacyjnych, publikowania informaciji
organizacyjnych oraz prowadzenia spotecznosci Programu.

Organizator moze korzystac¢ z r6znych narzedzi informatycznych w ramach APX Hub, w
zaleznosci od aktualnego modelu organizacyjnego Programu.

8. Spotkanie

Spotkanie — kazde wydarzenie organizowane w ramach Programu, realizowane w formie
stacjonarnej lub online.

9. Spotkanie Online

Spotkanie Online — spotkanie realizowane z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej wskazanych przez Organizatora.

10. Expert Class
Spotkanie edukacyjne prowadzone przez eksperta zaproszonego przez Organizatora.
11. Mastermind

Spotkanie grupowe polegajace na wymianie doswiadczen, omawianiu problemoéw oraz
wspolnym poszukiwaniu rozwigzan przez Uczestnikow Programu.

12. Implementation Lab

Warsztat praktyczny poswiecony wdrazaniu narzedzi, proceséw lub rozwigzarn omawianych
podczas Programu.

13. Office Hours

Otwarte spotkanie konsultacyjne prowadzone przez Organizatora lub ekspertéw
wspétpracujgcych z Organizatorem.

14. Ekspert

Osoba posiadajgca wiedze lub doswiadczenie w okreslonej dziedzinie, prowadzgca
spotkania lub warsztaty w ramach Programu.

15. Materiaty Edukacyjne
Wszelkie tresci przygotowane przez Organizatora lub ekspertéw, w szczegdlnosci:

* prezentacje,

* nagrania,
* checkilisty,
* arkusze,

* raporty,

* ¢éwiczenia,
* materiaty tekstowe,

* inne materiaty udostepniane Uczestnikom Programu.



16. Harmonogram

Plan realizacji Programu obejmujacy terminy spotkan oraz pozostatych aktywnosci
organizowanych przez Organizatora.

17. Regulamin Gwarancji Satysfakcji

Odrebny dokument okreslajgcy zasady skorzystania przez Uczestnika z Gwarancji
Satysfakcji oferowanej przez Organizatora.

18. Strona internetowa Organizatora

Oficjalna strona internetowa Organizatora dostgpna pod adresem wskazanym przez
Organizatora.

19. Dzien roboczy

Kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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§8. Organizator Programu

1. Organizatorem Programu Rozwojowego ,APX Academy Mastermind” jest APX Sport
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wroctawiu, ul. Stanistawa
Leszczyniskiego 4/25, 50-078 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0001232172, NIP 8971969860, REGON 544367009.

2. Organizator odpowiada za przygotowanie, organizacje oraz realizacje Programu
zgodnie z zakresem Swiadczen wynikajgcym z wybranego przez Uczestnika pakietu.

3. Organizator zapewnia obstuge organizacyjng Programu, w szczeg6lnosci:
a) przygotowanie harmonogramu Programu,
b) organizacje spotkan,
c) zapewnienie dostepu do materiatbw edukacyjnych,
d) komunikacje z Uczestnikami,
e) koordynacje pracy ekspertow,

f) biezacg obstuge administracyjng Programu.

§9. Eksperci i osoby wspétpracujace

1. Organizator moze realizowaé Program samodzielnie lub przy wspotpracy z
ekspertami zewnetrznymi, trenerami, praktykami biznesu, specjalistami oraz innymi
osobami posiadajacymi wiedze i doSwiadczenie w zakresie tematyki Programu.



2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany prowadzgcego poszczegobine
spotkania, jezeli bedzie to uzasadnione przyczynami organizacyjnymi, losowymi lub
innymi okoliczno$ciami niezaleznymi od Organizatora.

3. Zmiana osoby prowadzgcej spotkanie nie stanowi zmiany warunkdédw Programu i nie
daje podstaw do zgtaszania roszczen wobec Organizatora.

4. Organizator doktada nalezytej starannosci przy doborze ekspertow prowadzgcych
zajecia w ramach Programu.

§10. Zmiany organizacyjne

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian organizacyjnych
dotyczacych Programu, jezeli sg one uzasadnione potrzebg zapewnienia wysokiej
jakosci realizacji Programu lub wynikaja z okolicznos$ci niezaleznych od Organizatora.

2. Zmiany mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci:
a) terminéw spotkan,
b) godzin realizacji spotkan,
c) kolejnosci realizowanych modutow,
d) formy prowadzenia spotkan,
e) osOb prowadzacych spotkania,
f) wykorzystywanych narzedzi informatycznych.

3. Organizator zobowigzuje sie poinformowac¢ Uczestnikbw o planowanych zmianach z
odpowiednim wyprzedzeniem, chyba Zze zmiana wynika z przyczyn niezaleznych od
Organizatora.

4. Organizator doktada wszelkich staran, aby zmiany organizacyjne nie wptywaty na
jakos$¢ oraz zakres Programu.

§11. Komunikacja z Uczestnikami
1. Organizator komunikuje sie z Uczestnikami przede wszystkim za posrednictwem:
a) poczty elektronicznej,
b) APX Hub,
c) innych kanatéw komunikacji wskazanych przez Organizatora.

2. Uczestnik zobowigzany jest do biezacego zapoznawania sie z komunikatami
Organizatora dotyczacymi realizacji Programu.

3. Informacje organizacyjne przekazane za posrednictwem APX Hub lub wiadomosci e-
mail uznaje sie za skutecznie dorgeczone z chwilg ich wystania na adres e-mail
wskazany przez Uczestnika lub opublikowania w APX Hub.



§12. Zakres odpowiedzialnosci Organizatora

1. Organizator zobowigzuje sie do realizacji Programu z nalezytg starannoscig oraz
zgodnie z opisem przedstawionym w aktualnej ofercie.

2. Organizator zapewnia dostep do Swiadczen objetych wybranym pakietem, z
zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) decyzje biznesowe podejmowane przez Uczestnikow,
b) sposbéb wdrazania rekomendacji przekazywanych podczas Programu,
c) rezultaty osiggane przez Uczestnikbw po zakonczeniu Programu,
d) skutki wykorzystania materiatdw edukacyjnych niezgodnie z ich przeznaczeniem.

4. Organizator nie gwarantuje osiagniecia okreslonych rezultatéw biznesowych,
organizacyjnych ani sportowych przez Uczestnikbw Programu.

5. Program ma charakter edukacyjny, doradczy i rozwojowy. Ostateczne decyzje
dotyczace funkcjonowania Akademii Sportowej podejmowane sg wytacznie przez
Uczestnika.

ROZDZIAL IV
CHARAKTER | ZAKRES PROGRAMU
§13. Charakter Programu

1. APX Academy Mastermind jest autorskim Programem Rozwojowym opracowanym
przez Organizatora, ktérego celem jest wspieranie wiascicieli, prezeséw oraz oséb
zarzadzajgcych Akademiami Sportowymi w rozwijaniu kompetencji niezbednych do
profesjonalnego zarzadzania organizacjg sportowa.

2. Program ma charakter edukacyjny, rozwojowy oraz networkingowy i opiera sie na
aktywnym uczestnictwie Uczestnikow, wymianie doswiadczen oraz praktycznym
wdrazaniu omawianych rozwigzan.

3. Program nie stanowi studiow, kursu zawodowego, szkolenia zakoriczonego
uzyskaniem kwalifikacji zawodowych ani ustugi doradztwa prawnego, podatkowego
lub ksiegowego.

4. Organizator zobowigzuje sie do realizacji Programu zgodnie z aktualng ofertg oraz
zakresem Swiadczen wynikajgcym z wybranego pakietu.

§14. Czas trwania Programu

1. Program realizowany jest w formule abonamentowej przez okres 12 kolejnych
miesiecy.

2. Okres uczestnictwa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Organizatora jako
dzien rozpoczecia danej edycji Programu.



3. Organizator prowadzi Program w edycjach oraz grupach uczestnikow.

4. Maksymalna liczba Akademii Sportowych uczestniczgcych w jednej grupie
Mastermind wynosi 15, chyba ze Organizator postanowi inaczej i poinformuje o tym
przed rozpoczeciem danej edyciji.

5. Harmonogram spotkan przekazywany jest Uczestnikom przed rozpoczeciem
Programu lub sukcesywnie w trakcie jego realizacji.

§15. Formy realizacji Programu
1. Program realizowany jest przede wszystkim w formule online.

2. Organizator moze organizowac rowniez spotkania stacjonarne, wydarzenia
specjalne, warsztaty lub inne formy aktywnosci uzupetniajace Program.

3. Organizator decyduje o formie realizacji poszczeg6inych elementéow Programu.

4. Spotkania prowadzone sg z wykorzystaniem narzedzi komunikacji elektronicznej
wskazanych przez Organizatora.

§16. Zakres Programu
1. Program obejmuje w szczegoélnosci:
a) spotkania eksperckie (Expert Class),
b) sesje Mastermind,
c) warsztaty wdrozeniowe (Implementation Lab),
d) spotkania konsultacyjne (Office Hours),
e) dostep do materiatdbw edukacyjnych,
f) dostep do APX Hub,
g) mozliwos¢ wymiany doswiadczen pomiedzy uczestnikami,
h) pozostate Swiadczenia wynikajgce z wybranego pakietu.

2. Organizator moze rozszerza¢ Program o dodatkowe wydarzenia, spotkania, materiaty
lub bonusy bez konieczno$ci zmiany niniejszego Regulaminu.

3. Dodatkowe $wiadczenia nie stanowig statego elementu Programu, chyba ze
Organizator postanowi inacze;j.

§17. Pakiety uczestnictwa
1. Program oferowany jest w réznych pakietach uczestnictwa.
2. Aktualnie Organizator oferuje:

*  Growth



Elite

Zakres Swiadczen dostepnych w poszczeg6inych pakietach okreslany jest
kazdorazowo w aktualnej ofercie Programu publikowanej przez Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do rozszerzania oferty o kolejne pakiety lub
modyfikowania zakresu Swiadczen dla przysztych edycji Programu.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 4, nie wptywajg na zakres $wiadczen przystugujacych
Uczestnikom aktualnie realizowanej edycji Programu, chyba ze Organizator
postanowi przyznac im dodatkowe $wiadczenia.

§18. Harmonogram Programu

1.

Organizator opracowuje harmonogram Programu obejmujgcy terminy spotkan oraz
pozostatych aktywnosci.

Organizator moze dokonywaé zmian harmonogramu z waznych przyczyn
organizacyjnych, technicznych lub losowych.

W przypadku zmiany terminu spotkania Organizator poinformuje o tym Uczestnikdéw z
odpowiednim wyprzedzeniem, chyba Zze bedzie to niemozliwe z przyczyn
niezaleznych od Organizatora.

Zmiana harmonogramu nie stanowi zmiany warunkéw Programu.

§19. Materiaty edukacyjne

1.

W ramach Programu Organizator moze udostepnia¢ Uczestnikom materiaty
edukacyjne wspierajgce realizacje Programu.

Zakres materiatow zalezy od wybranego pakietu oraz charakteru poszczeg6inych
spotkan.

Organizator nie gwarantuje udostepnienia materiatdbw po kazdym spotkaniu, chyba ze
wynika to z aktualnej oferty Programu.

ROZDZIAL V
ZASADY PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU

§20. Warunki przystapienia do Programu

1.
2.

3.

Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne.

Do Programu mogg przystgpi¢ osoby petnoletnie posiadajace petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, prowadzgce Akademie Sportowa lub reprezentujgce Akademie
Sportowg na podstawie odpowiedniego umocowania.

Organizator kieruje Program przede wszystkim do:

a) wtascicieli Akademii Sportowych,



b) prezeséw klubdw prowadzgcych Akademie Sportowe,
c) cztonkdw zarzadow,

d) dyrektoréw sportowych,

e) menedzeréw Akademii,

f) os6b odpowiedzialnych za rozwoj organizaciji.

4. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zgtoszenia do Programu, jezeli
uzna, ze charakter dziatalnosci zgtaszajgcego nie odpowiada zatozeniom Programu
lub udziat danej osoby mogtby negatywnie wptyng€ na przebieg pracy grupy
Mastermind.

5. Odmowa przyjecia zgtoszenia nie wymaga uzasadnienia.

§21. Proces zgtoszenia

1. Zgtoszenie do Programu nastepuje poprzez wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego
udostepnionego przez Organizatora.

2. Formularz Zgtoszeniowy zawiera w szczegdlnosci:
a) dane identyfikacyjne Uczestnika,
b) dane Akademii Sportowe;j,
c) dane niezbedne do wystawienia faktury,
d) wybor pakietu uczestnictwa,
e) wymagane zgody i o$Swiadczenia.

3. Wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego nie jest rbwnoznaczne z automatycznym
przyjeciem do Programu.

4. Organizator moze poprzedzi¢ przyjecie do Programu rozmowg kwalifikacyjna,
konsultacjg lub inng forma kontaktu z kandydatem.

§22. Przyjecie do Programu

1. O przyjeciu do Programu decyduje Organizator.

2. Po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia Organizator przesyta Uczestnikowi:
a) potwierdzenie udziatu,
b) informacje organizacyjne,

)
c) fakture VAT,
d) termin rozpoczecia Programu,
)

e) informacje dotyczgce dostepu do APX Hub.



3.

Uczestnik uzyskuje prawo udziatu w Programie po spetnieniu warunkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie, w szczeg6lnosci po dokonaniu wymaganej ptatnosci.

§23. Zawarcie umowy

1.

Umowa o udziat w Programie zostaje zawarta z chwilg:

a) przestania przez Uczestnika prawidtowo wypetnionego Formularza Zgtoszeniowego,

b) zaakceptowania przez Organizatora zgtoszenia,

c) akceptacji niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Gwarancji Satysfakcji,

d) dokonania pierwszej optaty za udziat w Programie.

2.

Akceptacja Regulaminu nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w
Formularzu Zgtoszeniowym.

Organizator nie wymaga zawarcia odrebnej umowy w formie pisemnej, chyba ze
strony postanowig inacze;.

Regulamin wraz z Formularzem Zgtoszeniowym stanowi podstawe wspotpracy
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem.

§24. Zmiana Uczestnika

1.

W przypadku, gdy udziat w Programie finansowany jest przez Akademie Sportowa,
Organizator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany osoby uczestniczgcej w Programie.

Zmiana wymaga wczeséniejszego poinformowania Organizatora drogg elektroniczna.

Nowy Uczestnik zobowigzany jest do zaakceptowania Regulaminu oraz Regulaminu
Gwarancji Satysfakcji przed uzyskaniem dostepu do Programu.

Organizator moze odméwi¢ dokonania zmiany Uczestnika, jezeli mogtoby to zaktoci¢
prawidtowg realizacje Programu lub naruszy¢ jego charakter.

§25. Liczba miejsc

1.
2.

Program realizowany jest w grupach o ograniczonej liczbie uczestnikow.

O przyjeciu do danej edycji Programu decyduje kolejnos¢ zaakceptowanych zgtoszen
oraz liczba dostepnych miejsc.

Po wyczerpaniu limitu miejsc Organizator moze zaproponowac udziat w kolejne;j
edycji Programu.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ tworzenia dodatkowych grup lub edyciji
Programu.

ROZDZIAL VI



OPLATY | ZASADY PLATNOSCI
§26. Optata za uczestnictwo
1. Udziat w Programie jest odptatny.

2. Wysoko$c¢ optaty uzalezniona jest od wybranego pakietu uczestnictwa oraz
obowigzujgcego w dniu zgtoszenia cennika Organizatora.

3. Aktualna cena Programu publikowana jest na stronie internetowej Organizatora lub
przedstawiana Uczestnikowi w indywidualnej ofercie.

4. Wszystkie ceny podawane przez Organizatora sg cenami brutto i zawierajg podatek
VAT, o ile obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej.

§27. Okres rozliczeniowy
1. Program rozliczany jest w miesiecznych okresach rozliczeniowych.

2. Okresem rozliczeniowym jest kazdy kolejny miesigc kalendarzowy uczestnictwa w
Programie.

3. Optata obejmuje wszystkie $wiadczenia wynikajgce z wybranego pakietu,
realizowane w danym okresie rozliczeniowym.

§28. Faktury
1. Organizator wystawia fakture VAT za kazdy miesigczny okres rozliczeniowy.
2. Faktura wystawiana jest pierwszego dnia roboczego danego miesigca.

3. Termin ptatnosci wynosi 7 dni od dnia wystawienia faktury, chyba ze strony ustalg
inaczej.

4. Faktury doreczane sg w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
Uczestnika.

5. Uczestnik wyraza zgode na otrzymywanie faktur elektronicznych.

§29. Sposob platnosci
1. Optaty mogg by¢é dokonywane w spos6b wskazany przez Organizatora.
2. Organizator moze udostepnia¢ w szczegélnosci nastepujgce formy ptatnosci:
a) przelew bankowy,
b) ptatnos¢ elektroniczng,
c) ptatnosc karta,
d) ptatnos¢ cykliczna,

e) inne formy ptatnosci udostepnione przez Organizatora.



3. Aktualnie obowigzujgcy sposbb ptatnosci wskazywany jest kazdorazowo na fakturze

lub w informacji przekazywanej Uczestnikowi.

§30. Op6znienie w ptatnosci

1.

W przypadku braku terminowej ptatnosci Organizator ma prawo przypomnie¢
Uczestnikowi o obowigzku uregulowania naleznosci.

Jezeli opOznienie przekroczy 14 dni, Organizator moze czasowo ograniczy¢ dostep
do Programu, APX Hub lub materiatdw edukacyjnych do czasu uregulowania
zalegtosci.

Ograniczenie dostepu nie zwalnia Uczestnika z obowigzku zaptaty naleznych opfat.

Organizator moze dochodzi¢ naleznosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

§31. Zmiana ceny Programu

1.

Cena Programu obowigzujgca w dniu zawarcia umowy pozostaje niezmienna przez
caty okres uczestnictwa w danej edycji Programu.

Organizator moze zmieni¢ ceny Programu dla przysztych edycji lub nowych
Uczestnikow.

Zmiana cen nie wptywa na wysoko$¢ optat naleznych od Uczestnikéw
uczestniczgcych juz w Programie, chyba ze strony uzgodnig inacze;.

§32. Brak uczestnictwa w spotkaniach

1.

Nieobecnos¢ Uczestnika podczas spotkan Programu nie stanowi podstawy do
obnizenia opfaty ani zwrotu jej czesci.

Organizator moze udostepni¢ nagranie spotkania lub inne materiaty zastepcze, o ile
przewiduje to zakres Programu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci uczestnictwa
wynikajacy z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika.

ROZDZIAL VII
ZASADY REALIZACJI PROGRAMU

§33. Organizacja Programu

1.

Program realizowany jest zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Organizatora.

Harmonogram moze obejmowac rdézne formy aktywnos$ci edukacyjnych, rozwojowych
oraz networkingowych, dostosowane do celéw Programu.



3. Organizator przekazuje Uczestnikom informacje dotyczgce termindéw spotkan oraz
pozostatych aktywnosci z odpowiednim wyprzedzeniem.

4. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ aktualizacji harmonogramu w przypadku
wystgpienia okolicznosci organizacyjnych, technicznych lub losowych.

§34. Spotkania Programu

1. W ramach Programu Organizator organizuje spotkania wynikajgce z aktualnej oferty
Programu.

2. Spotkania mogg mie¢ charakter:
a) edukacyjny,
b) warsztatowy,
c) konsultacyjny,
d) networkingowy,
e) wdrozeniowy.

3. Spotkania prowadzone sg przez Organizatora lub ekspertdw wspotpracujgcych z
Organizatorem.

4. Organizator moze zapraszac gosci specjalnych oraz ekspertdw zewnetrznych.

§35. Obowigzki Uczestnika
1. Uczestnik zobowigzuje si¢ do aktywnego udziatu w Programie.
2. W szczegoblnosci Uczestnik zobowigzuje sie do:
a) uczestniczenia w spotkaniach Programu w miare swoich mozliwosci,
b) przygotowywania sie do spotkan, jezeli wymaga tego ich charakter,
C) przestrzegania zasad kultury wypowiedzi,
d) szanowania pozostatych Uczestnikdw,

e) niewykorzystywania Programu do prowadzenia dziatalnosci reklamowej lub sprzedazowe;j
wobec innych Uczestnikow bez zgody Organizatora.

3. Organizator zacheca Uczestnikdw do aktywnego dzielenia si¢ doswiadczeniami oraz
dobrymi praktykami.

§36. Nieobecnos¢ podczas spotkan
1. Nieobecno$¢ Uczestnika podczas spotkania nie wptywa na realizacje Programu.

2. Organizator moze udostepni¢ nagranie spotkania lub materiaty edukacyjne, jezeli
przewiduje to charakter danego spotkania.



3. Organizator nie ma obowigzku organizowania dodatkowych spotkan indywidualnych
dla nieobecnych Uczestnikow.

§37. Nagrywanie spotkan
1. Organizator moze nagrywac spotkania realizowane w ramach Programu.
2. Nagrania mogg by¢ udostepniane wytgcznie Uczestnikom Programu.

3. Uczestnik, przystepujac do Programu, wyraza zgode na utrwalanie swojego
wizerunku i gtosu podczas spotkan online wytgcznie na potrzeby realizacji Programu
oraz udostepnienia nagran innym Uczestnikom tej samej edycji Programu.

4. Organizator zobowigzuje sie do wykorzystywania nagran wytgcznie w celach
zwigzanych z realizacjg Programu, chyba ze Uczestnik wyrazi odrebng zgode na ich
wykorzystanie w innym zakresie.

§38. Materiaty edukacyjne

1. Organizator udostepnia materiaty edukacyjne zgodnie z zakresem wybranego
pakietu.

2. Materiaty mogg by¢ udostepniane w formie elektronicznej za posrednictwem APX
Hub lub innych narzedzi wskazanych przez Organizatora.

3. Organizator nie gwarantuje udostepnienia materiatdw po kazdym spotkaniu.

4. Materiaty edukacyjne majg charakter pomocniczy i nie zastepujg aktywnego
uczestnictwa w Programie.

§39. Dostep do APX Hub

1. Organizator zapewnia Uczestnikom dostep do APX Hub przez okres uczestnictwa w
Programie.

2. APX Hub stuzy w szczeg6Inosci do:
a) komunikaciji z Organizatorem,
b) komunikacji pomiedzy Uczestnikami,
c¢) udostepniania materiatow,
d) publikowania ogtoszen,
e) przekazywania informacji organizacyjnych.

3. Organizator moze zmienia¢ wykorzystywane narzedzia informatyczne, jezeli bedzie
to uzasadnione rozwojem Programu lub wzgledami organizacyjnymi.

§40. Kontakt z Organizatorem



1. Organizator zapewnia mozliwos¢ kontaktu z Uczestnikami poprzez kanaty
komunikacji wskazane w APX Hub lub wiadomosciach e-mail.

2. Organizator doktada nalezytej starannosci, aby odpowiada¢ na pytania Uczestnikow
w rozsadnym terminie, z uwzglednieniem charakteru sprawy oraz dni roboczych.

3. Organizator nie gwarantuje udzielenia odpowiedzi w okreslonym czasie, chyba ze
wynika to z zakresu Swiadczen wybranego pakietu.

§41. Standard wspétpracy w Programie

1. Program APX Academy Mastermind opiera si¢ na wspétpracy, wzajemnym szacunku
oraz wymianie do$wiadczen pomiedzy Uczestnikami.

2. Organizator oczekuje, ze Uczestnicy bedg aktywnie wspieraé rozwéj spotecznosci
Programu poprzez dzielenie si¢ wiedzg, doswiadczeniami oraz dobrymi praktykami.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zwrdcenia uwagi Uczestnikowi, ktérego
zachowanie narusza zasady wspotpracy lub utrudnia realizacje Programu.

4. W przypadku razacego lub uporczywego naruszania zasad wspétpracy Organizator
moze wykluczy¢ Uczestnika z Programu zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

ROZDZIAL VIII
APX HUB, MATERIALY EDUKACYJNE | PRAWA AUTORSKIE
§42. Dostep do APX Hub
1. W ramach Programu Organizator zapewnia Uczestnikom dostep do APX Hub.

2. APX Hub stanowi przestrzen przeznaczong do realizacji Programu oraz komunikaciji
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikami.

3. Za posrednictwem APX Hub Organizator moze w szczegdlnosci:
a) publikowac¢ informacje organizacyjne,
b) udostepnia¢ harmonogram Programu,
c) przekazywaé materiaty edukacyjne,
d) publikowaé nagrania spotkan,
e) udostepnia¢ zadania wdrozeniowe,
f) prowadzi¢ komunikacje z Uczestnikami,
g) organizowac¢ dyskusje i wymiane doswiadczer pomiedzy Uczestnikami.

4. Organizator moze korzystac z réznych narzedzi informatycznych stuzacych realizacji
APX Hub.

5. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wykorzystywanych narzedzi bez
koniecznosci zmiany Regulaminu.



§43. Dostep do materiatéw

1.

2.

Organizator udostgpnia Uczestnikom materiaty edukacyjne zgodnie z zakresem
Swiadczen wynikajgcym z wybranego pakietu.

Materiaty moga by¢ udostepniane w szczeg6lnosci w postaci:

a) nagran,

b) prezentacji,

c) checkilist,

d) arkuszy roboczych,

e) materiatbw tekstowych,

f) raportow,

g) éwiczen,

h) innych materiatbw opracowanych przez Organizatora lub ekspertéw.

3.

Organizator decyduje o zakresie materiatdw udostgpnianych po poszczegdélnych
spotkaniach.

Organizator moze udostepnia¢ materiaty rbwniez po zakoriczeniu spotkan lub w
terminach wskazanych przez Organizatora.

§44. Okres dostepu

1.

Dostep do APX Hub oraz materiatdw edukacyjnych przystuguje przez okres
uczestnictwa w Programie.

Po zakoriczeniu Programu Organizator moze pozostawi¢ Uczestnikowi dostep do
wybranych materiatow lub catego APX Hub.

Zakres oraz okres dostepu po zakoniczeniu Programu okresla kazdorazowo
Organizator.

§45. Prawa autorskie

1.

4.

Wszystkie materiaty udostepniane w ramach Programu stanowig wtasnosé
Organizatora lub podmiotéw wspotpracujgcych z Organizatorem.

Materiaty objete sg ochrong wynikajgca z przepiséw prawa autorskiego oraz innych
przepisOw dotyczgcych ochrony wtasnosci intelektualnej.

Uczestnik otrzymuje niewytgczng licencje na korzystanie z materiatbw wytacznie na
wiasne potrzeby zwigzane z udziatem w Programie.

Licencja nie obejmuje prawa do:

a) sprzedazy materiatow,

b) publikowania materiatéw,



c¢) udostepniania materiatobw osobom trzecim,

d) kopiowania materiatbw w celach komercyjnych,

e) wykorzystywania materiatdbw do prowadzenia wiasnych szkolen lub programow
edukacyjnych.

§46. Nagrania spotkan

1.
2.

Nagrania spotkan udostgpniane sg wytgcznie Uczestnikom Programu.

Uczestnik nie jest uprawniony do pobierania, kopiowania, rozpowszechniania ani
udostepniania nagran osobom trzecim.

Organizator moze usuwac nagrania po uptywie okresu wskazanego przez
Organizatora.

§47. Zakaz udostepniania materiatow

1.

4.

Uczestnik zobowigzuje sie nie udostepnia¢ materiatow edukacyjnych, nagran ani
tresci publikowanych w APX Hub osobom trzecim.

Zakazane jest udostepnianie danych dostepowych do APX Hub innym osobom.

Zakazane jest kopiowanie catych materiatdw oraz tworzenie ich kopii przeznaczonych
do dalszego rozpowszechniania.

Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu moze skutkowacé:

a) czasowym zablokowaniem dostepu do Programu,

b) rozwigzaniem umowy z Uczestnikiem,

c) dochodzeniem odszkodowania na zasadach ogélnych.

§48. Korzystanie z materiatéw

1.
2.

Materiaty edukacyjne majg charakter pomocniczy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania materiatow przez
Uczestnika.

Materiaty nie stanowig indywidualnych rekomendacji prawnych, podatkowych,
ksiegowych ani inwestycyjnych.

§49. Rozwdj Programu

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do rozwijania APX Hub oraz rozszerzania
Programu o nowe funkcjonalnos$ci, materiaty oraz narzedzia.

Wprowadzanie nowych funkcjonalnosci nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu,
o ile nie ogranicza praw Uczestnikow wynikajgcych z zawartej umowy.



§50. Wykorzystanie sztucznej inteligencji

1. Organizator moze wykorzystywaé¢ narzedzia oparte na sztucznej inteligencji do
przygotowywania materiatow edukacyjnych, analiz, podsumowar spotkar lub innych
elementdéw wspierajgcych realizacje Programu.

2. Organizator doktada nalezytej starannosci, aby tresci przygotowywane z
wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji byty weryfikowane pod wzgledem
merytorycznym.

3. Uczestnicy mogg wykorzystywac narzedzia sztucznej inteligencji podczas realizacji
zadan wdrozeniowych, o ile nie narusza to postanowiers Regulaminu oraz praw oséb
trzecich.

ROZDZIAL IX

ZASADY UCZESTNICTWA ORAZ STANDARDY SPOLECZNOSCI APX ACADEMY
MASTERMIND

§51. Charakter spotecznosci

1. APX Academy Mastermind jest programem opartym na wspétpracy, wzajemnym
zaufaniu oraz wymianie doswiadczen pomiedzy Uczestnikami.

2. Celem Programu jest stworzenie srodowiska sprzyjajgcego rozwojowi wiascicieli i
0s0b zarzadzajgcych Akademiami Sportowymi poprzez wspdlne rozwigzywanie
problemow, wymiane wiedzy oraz wzajemne inspirowanie si¢ dobrymi praktykami.

3. Organizator oczekuje od wszystkich Uczestnikéw aktywnego uczestnictwa w
budowaniu wartosci spotecznosci Programu.

§52. Zasady wspotpracy

Uczestnik zobowigzuje sie do:

a) szanowania pozostatych Uczestnikdw,

b) prowadzenia merytorycznych i kulturalnych dyskusiji,

c) dzielenia sie wkasnymi doswiadczeniami w zakresie, ktory uzna za stosowny,

d) wspierania pozostatych Uczestnikdw poprzez konstruktywne uwagi i wymiane dobrych
praktyk,

e) przestrzegania zasad uczciwej wspotpracy,

f) korzystania z Programu zgodnie z jego przeznaczeniem.

§53. Poufnosé

1. Jednga z podstawowych zasad Programu jest poufnosc¢.



2. Uczestnik zobowigzuje sie do nieujawniania osobom trzecim informaciji uzyskanych
od innych Uczestnikow podczas spotkan Programu, chyba Zze osoba przekazujaca
informacje wyrazi na to wyrazng zgode.

3. Poufnos¢ dotyczy w szczegolnosci:
a) informacji dotyczgcych dziatalnosci Akademii,
b) danych finansowych,
c) planéw rozwoju,
d) strategii marketingowych,
e) informacji dotyczacych sponsoréw,
f) danych pracownikow,
g) wszelkich innych informacji oznaczonych przez Uczestnikow jako poufne.

4. Obowigzek zachowania poufno$ci obowigzuje rébwniez po zakoriczeniu uczestnictwa
w Programie.

§54. Zakaz dziatan konkurencyjnych

1. Program nie moze by¢ wykorzystywany do prowadzenia dziatalno$ci sprzedazowej
wobec innych Uczestnikow.

2. Bez uprzedniej zgody Organizatora zabrania sie w szczegblnosci:
a) pozyskiwania klientbw sposrod Uczestnikdw,
b) prowadzenia dziatan reklamowych,
¢) promowania wtasnych produktow lub ustug,
d) wysytania niezaméwionych ofert handlowych,
e) wykorzystywania danych kontaktowych Uczestnikéw do celéw marketingowych.

3. Powyzsze ograniczenia nie dotyczg naturalnej wymiany do$wiadczen oraz
wspoOtpracy pomiedzy Uczestnikami, jezeli nie majg charakteru dziatarh handlowych.

§55. Poszanowanie praw innych Uczestnikow

1. Uczestnik zobowigzuje si¢ do poszanowania prawa innych Uczestnikéw do
swobodnego wyrazania opinii.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie zachowar mogacych naruszaé dobra osobiste
innych Uczestnikéw.

3. W szczeg6Inoéci zabrania sie:
a) obrazania innych Uczestnikow,

b) publikowania tresci dyskryminujgcych,



c) stosowania mowy nienawisci,
d) publikowania tresci niezgodnych z obowigzujgcym prawem,

e) Swiadomego zaktdcania przebiegu spotkan.

§56. Wspotpraca z Organizatorem

1. Uczestnik zobowigzuje sie do biezgcej wspotpracy z Organizatorem w zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji Programu.

2. Uczestnik powinien informowa¢ Organizatora o problemach technicznych lub
organizacyjnych mogacych utrudni¢ udziat w Programie.

3. Organizator moze kontaktowac sie z Uczestnikiem w sprawach zwigzanych z
realizacjg Programu.

§57. Naruszenie zasad Programu
1. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu Organizator moze:
a) zwréci¢ Uczestnikowi uwage,
b) udzieli¢ pisemnego upomnienia,
C) czasowo ograniczy¢ dostep do APX Hub,
d) odmowi¢ udziatu w wybranych aktywnosciach Programu,
)

e) rozwigza¢ umowe zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

2. Organizator kazdorazowo ocenia okoliczno$ci naruszenia oraz jego wptyw na
pozostatych Uczestnikéw Programu.

§58. Rozwigzanie umowy z winy Uczestnika

1. Organizator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia postanowien Regulaminu.

2. Zarazgce naruszenie uwaza si¢ w szczegolnosci:
a) udostepnianie materiatbw osobom trzecim,
b) przekazywanie dostepu do Platformy Programu innym osobom,
C) naruszenie obowigzku poufnosci,
d) dziatania godzgce w dobre imie Organizatora lub innych Uczestnikéw,
e) uporczywe zaktdcanie przebiegu Programu,
f) wykorzystanie Programu do prowadzenia dziatalnosci sprzecznej z jego celem.

3. Rozwigzanie umowy z przyczyn okreslonych w niniejszym paragrafie nie powoduje
obowigzku zwrotu optfat wniesionych przez Uczestnika.



§59. Zasada "Safe Space"
1. APX Academy Mastermind jest przestrzenig opartg na wzajemnym zaufaniu.

2. Organizator zacheca Uczestnikéw do otwartego dzielenia sige problemami,
doswiadczeniami oraz wyzwaniami zwigzanymi z prowadzeniem Akademii Sportowe;.

3. Kazdy Uczestnik ma prawo czuc¢ sie bezpiecznie podczas spotkan oraz wyrazac
swoje opinie bez obawy o ich wykorzystanie poza Programem.

4. Wszystkie osoby uczestniczagce w Programie zobowigzane sg do budowania
atmosfery sprzyjajgcej wspotpracy, rozwojowi oraz wzajemnemu szacunkowi.

ROZDZIAL X
GWARANCJA SATYSFAKCJI ORAZ REZYGNACJA Z PROGRAMU
§60. Program Gwarancji Satysfakcji

1. Organizator obejmuje Program APX Academy Mastermind Programem Gwarancji
Satysfakcji, ktbrego szczegdtowe zasady okresla odrebny Regulamin Gwaranciji
Satysfakciji.

2. Gwarancja Satysfakcji ma na celu umozliwienie Uczestnikowi oceny wartoSci
Programu po rozpoczeciu uczestnictwa.

3. Skorzystanie z Gwarancji Satysfakcji mozliwe jest wytgcznie na zasadach
okreslonych w Regulaminie Gwarancji Satysfakciji.

4. Regulamin Gwarancji Satysfakcji stanowi integralng cze$¢ dokumentacji Programu.

§61. Okres obowigzywania umowy

1. Umowa o udziat w Programie zawierana jest na czas oznaczony wynoszacy 12
miesiecy.

2. Po uptywie okresu, o ktbrym mowa w ust. 1, umowa wygasa, chyba ze strony zawrg
nowg umowe lub uzgodnig kontynuacje uczestnictwa na nowych warunkach.

3. Organizator moze zaproponowac¢ Uczestnikowi kontynuacje udziatu w kolejnej edycji
Programu.

§62. Rezygnacja z Programu

1. Z zastrzezeniem postanowien dotyczgcych Gwarancji Satysfakcji, Uczestnik
zobowigzuje sie do uczestnictwa w Programie przez caty okres obowigzywania
umowy.

2. Rezygnacja z Programu wymaga zachowania formy dokumentowej lub
elektroniczne;j.



3. Oswiadczenie o rezygnacji powinno zostac¢ przestane na adres poczty elektronicznej
wskazany przez Organizatora.

4. Rezygnacja wywotuje skutki zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz Regulaminem
Gwarancji Satysfakcji.

§63. Rozwigzanie umowy przez Organizatora

1. Organizator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, w szczeg6lnosci w przypadku:

a) razgcego naruszenia Regulaminu,
b) naruszenia zasad poufnosci,

c¢) udostepniania materiatbw osobom trzecim,

d) uporczywego naruszania zasad wspétpracy,

e) wykorzystywania Programu w sposéb sprzeczny z jego celem.

2. Przed rozwigzaniem umowy Organizator moze wezwa¢ Uczestnika do zaprzestania
naruszen, chyba ze charakter naruszenia uzasadnia natychmiastowe rozwigzanie
umowy.

§64. Skutki rozwigzania umowy
1. Z dniem rozwigzania umowy Organizator moze:
a) zablokowac dostep do Platformy Programu,
b) odebra¢ dostep do materiatdw edukacyjnych,
c) zakonczy¢ mozliwos¢ uczestnictwa w spotkaniach Programu.

2. Rozwigzanie umowy nie zwalnia stron z obowigzkdéw powstatych przed dniem jej
rozwigzania.

3. Obowigzek zachowania poufno$ci oraz poszanowania praw autorskich obowigzuje
rowniez po zakoriczeniu uczestnictwa w Programie.

§65. Zakonczenie Programu
1. Po zakonczeniu Programu Organizator moze przekaza¢ Uczestnikom:
a) certyfikat uczestnictwa,
b) materiaty podsumowujace,
c) informacje o mozliwosci kontynuowania wspétpracy.

2. Organizator moze zaprosi¢ absolwentéw Programu do udziatu w kolejnych
projektach, wydarzeniach lub spotecznosci APX.



3. Ukoriczenie Programu nie oznacza nabycia prawa do bezterminowego dostepu do
Platformy Programu ani materiatbw edukacyjnych, chyba ze Organizator postanowi
inacze;.

ROZDZIAL XI
REKLAMACJE
§66. Prawo do ztozenia reklamaciji

1. Uczestnik ma prawo zgtosic¢ reklamacje dotyczacag realizacji Programu, jezeli uzna,
ze ustugi $wiadczone przez Organizatora nie sg realizowane zgodnie z niniejszym
Regulaminem lub zawartg umowa.

2. Reklamacja moze dotyczy¢ w szczegolnosci:
a) probleméw zwigzanych z organizacjg Programu,
b) probleméw technicznych uniemozliwiajgcych korzystanie z Platformy Programu,
c) braku dostepu do swiadczen wynikajacych z wybranego pakietu,

d) innych okolicznosci zwigzanych z realizacjg Programu.

§67. Sposob zgtaszania reklamaciji

1. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej
wskazany przez Organizatora.

2. Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko Uczestnika,
b) nazwe Akademii Sportowej,
c) adres e-mail wykorzystywany podczas uczestnictwa w Programie,
d) opis zgtaszanych zastrzezen,
e) wskazanie oczekiwanego sposobu rozwigzania sprawy, jezeli jest to mozliwe.

3. Organizator moze zwr6ci¢ sie do Uczestnika o uzupetnienie informacji niezbednych
do rozpatrzenia reklamacji.

§68. Rozpatrzenie reklamaciji
1. Organizator rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki.

2. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest Uczestnikowi w formie elektronicznej
na adres e-mail wskazany podczas zgtoszenia do Programu.

3. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga uzyskania dodatkowych informacji od
Uczestnika, termin na jej rozpatrzenie biegnie od dnia otrzymania kompletnych
informaciji.



4. Organizator dotozy wszelkich staran, aby reklamacje byty rozpatrywane w sposob
rzetelny, obiektywny oraz z poszanowaniem intereséw obu stron.

§69. Zakres odpowiedzialnosci

1. Reklamacja nie moze dotyczy¢ okoliczno$ci wynikajgcych z:
a) nieobecnosci Uczestnika podczas spotkan,
b) niewdrozenia rekomendacji przekazywanych w Programie,

c) indywidualnych rezultatow biznesowych, organizacyjnych lub sportowych osigganych
przez Uczestnika,

d) problemdw technicznych wynikajgcych z urzadzen lub potgczenia internetowego
pozostajgcych po stronie Uczestnika.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki decyzji podejmowanych przez
Uczestnika na podstawie informaciji uzyskanych podczas Programu.

§70. Polubowne rozwigzywanie sporéow

1. Organizator i Uczestnik zobowigzuja sie dgzy¢ do polubownego rozwigzania
wszelkich sporéw wynikajacych z realizacji Programu.

2. W przypadku braku mozliwos$ci osiggniecia porozumienia spory beda rozstrzygane
przez wtasciwy sad zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§71. Jakosé Programu
1. Organizator regularnie zbiera opinie Uczestnikow dotyczgce jakosci Programu.

2. Uczestnicy moga przekazywaé Organizatorowi uwagi, propozycje zmian oraz
rekomendacje dotyczace rozwoju Programu przez caty okres jego realizaciji.

3. Organizator moze wykorzystywa¢ otrzymane sugestie do doskonalenia Programu
oraz rozwijania nowych produktéw i ustug.

ROZDZIAL XIl
DANE OSOBOWE
§72. Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Programu jest APX Sport Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wroctawiu, ul. Stanistawa
Leszczynskiego 4/25, 50-078 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod humerem KRS
0001232172, NIP 8971969860, REGON 544367009.



2. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci zgodnie z:

a) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO),

b) ustawg z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych,

C) innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

§73. Cel przetwarzania danych
1. Dane osobowe Uczestnikbw przetwarzane sa w szczeg6lnosci w celu:
a) zawarcia i wykonania umowy dotyczacej udziatu w Programie,
b) realizacji Programu,
c) prowadzenia komunikacji z Uczestnikami,
d) wystawiania dokumentéw ksiegowych,
e) realizacji obowigzkdéw wynikajacych z przepisbw prawa,
f) rozpatrywania reklamaciji,

g) zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Platformy Programu.

§74. Polityka Prywatnosci

1. Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych zawarte sg w
Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie internetowej Organizatora.

2. Polityka Prywatnosci stanowi odrebny dokument od niniejszego Regulaminu.

3. Organizator moze aktualizowa¢ Polityke Prywatnosci w zakresie wynikajacym ze
zmian przepiséw prawa lub zmian organizacyjnych dotyczgcych sposobu
przetwarzania danych osobowych.

§75. Komunikacja elektroniczna

1. Uczestnik wyraza zgode na otrzymywanie od Organizatora wiadomosci zwigzanych z
realizacjg Programu drogg elektroniczna.

2. Komunikacja dotyczgca organizacji Programu, harmonogramu, materiatbw
edukacyjnych oraz innych informacji niezbednych do realizacji Programu nie stanowi
informacji handlowej w rozumieniu obowigzujgcych przepisdw prawa.

3. Zgody marketingowe, w tym zgoda na otrzymywanie newslettera lub informacji o
innych produktach Organizatora, sg zbierane odrebnie i pozostajg dobrowolne.

§76. Dane wykorzystywane podczas realizacji Programu



1. Organizator moze przetwarzac¢ dane niezbedne do realizacji Programu, w tym dane
dotyczace aktywnosci Uczestnika na Platformie Programu, uczestnictwa w
spotkaniach oraz korzystania z materiatdw edukacyjnych.

2. Dane, o ktérych mowa w ust. 1, wykorzystywane sg wytgcznie w zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji Programu, zapewnienia bezpieczenstwa oraz
doskonalenia jakosci $wiadczonych ustug.

3. Organizator moze korzystac z ustug zewnetrznych dostawcéow technologii
wspierajgcych realizacje Programu, przy zachowaniu wymogow wynikajgcych z
przepisOw o ochronie danych osobowych.

§77. Wizerunek Uczestnika

1. W przypadku spotkan realizowanych online Organizator moze utrwala¢ wizerunek
oraz gtos Uczestnikbw wytgcznie w zakresie niezbednym do przygotowania nagran
przeznaczonych dla uczestnikow tej samej edycji Programu.

2. Organizator nie wykorzystuje wizerunku Uczestnikédw do celéw marketingowych bez
uzyskania odrebnej zgody.

3. Udziat w spotkaniach z wtgczong kamerg jest dobrowolny, chyba ze charakter
warsztatbw wymaga aktywnego udziatu uczestnikow i Organizator poinformuje o tym
z odpowiednim wyprzedzeniem.

ROZDZIAL Xl
POSTANOWIENIA KONCOWE
§78. Zmiana Regulaminu
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku:
a) zmiany przepisOw prawa,

b) wydania orzeczen lub decyzji organ6w administracji publicznej wptywajgcych na tres¢
Regulaminu,

c) koniecznosci dostosowania Regulaminu do zmian organizacyjnych lub technologicznych
zwigzanych z realizacjg Programu,

d) rozszerzenia lub modyfikacji Programu, o ile nie narusza to praw nabytych Uczestnikdw.

2. Zmiany Regulaminu nie wptywajg na prawa i obowigzki Uczestnikow wynikajgce z
umoéw zawartych przed dniem wejscia w zycie zmian, chyba ze obowigzujgce
przepisy prawa stanowig inaczej lub zmiana jest korzystniejsza dla Uczestnika.

3. Organizator poinformuje Uczestnikbw o zmianach Regulaminu z odpowiednim
wyprzedzeniem, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub
Platformy Programu.

§79. Obowiagzujace przepisy prawa



1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy obowigzujgcego prawa Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W szczego6lnosci zastosowanie majg przepisy:
a) Kodeksu cywilnego,
b) ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

)
c) ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
d) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),
)

e) innych wtasciwych przepisow prawa.

§80. Forma komunikacji

1. Strony uznajg komunikacje prowadzong za posrednictwem poczty elektronicznej za
skuteczng forme przekazywania informacji zwigzanych z realizacjg Programu, o ile
Regulamin nie stanowi inaczej.

2. Organizator moze réwniez przekazywac informacje za posrednictwem Platformy
Programu.

§81. Wejscie w zycie Regulaminu
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.07.2026
2. Regulamin obowigzuje do czasu jego zmiany lub uchylenia przez Organizatora.

3. Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Organizatora.

§82. Integralne dokumenty Programu
Integralng czes¢ dokumentacji Programu stanowia:
1. Regulamin Programu Rozwojowego APX Academy Mastermind.
Regulamin Gwarancji Satysfakcji.
Formularz Zgtoszeniowy.
Polityka Prywatnosci.

Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczna.
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Aktualna oferta Programu.

§83. Dane kontaktowe Organizatora

W sprawach zwigzanych z realizacjg Programu Organizator udostepnia nastepujgce dane
kontaktowe:

APX Sport Sp. z o.0.



ul. Stanistawa Leszczyriskiego 4/25
50-078 Wroctaw

NIP: 8971969860

KRS: 0001232172

REGON: 544367009

e-mail: biuro@apx-sport.pl

strona internetowa: www.apx-sport.pl

§84. Misja Programu

Program Rozwojowy APX Academy Mastermind zostat stworzony z przekonania, ze rozwo;j
polskiego sportu zaczyna si¢ od rozwoju ludzi oraz organizaciji, ktére kazdego dnia tworzg
Srodowisko dla kolejnych pokolen sportowcow.

Organizator wierzy, ze trwate rezultaty osigga sie poprzez systematyczny rozwoj
kompetencji, wymiane doswiadczen oraz budowanie spotecznosci 0sob, ktére chcg wspolnie
podnosi¢ standardy zarzgdzania sportem w Polsce.



